Datenschutzerklarung

In dieser Datenschutzerklarung beschreiben wir, die Epekto GmbH, Sins, wie wir
Personendaten erheben und bearbeiten. Diese Datenschutzerklarung stellt keine
abschliessende Beschreibung dar; allenfalls regeln andere den Datenschutz betreffende
Erklarungen spezifische Sachverhalte. Unter Personendaten werden flr die Zwecke dieser
Datenschutzerklarung alle Angaben verstanden, die sich auf eine bestimmte oder
bestimmbare Person beziehen.

1. Verantwortliche Stelle und Kontakt

Verantwortlich fur die Datenbearbeitungen, die wir hier beschreiben, ist die Epekto GmbH so
weit im Einzelfall nichts anderes angegeben ist. Anfragen zum Datenschutz kénnen, unter
Beilage einer Kopie der ID oder des Passes zur Identifikation des Nutzers, per Brief oder E-
Mail an uns gerichtet werden:

Epekto GmbH, Sonnhalde 3, 5643 Sins,

bruno.stieger@epekto.ch

2. Erhebung und Bearbeitung von Personendaten

Wir bearbeiten Personendaten insbesondere in den folgenden Kategorien:

e Kundendaten von Kunden, fiir die wir Leistungen erbringen oder erbracht haben.

¢ Personendaten, die wir bei der Leistungserbringung indirekt von unseren Kunden
erhalten haben.

e Beim Besuch unserer Website.

e Wenn wir kommunizieren oder ein Besuch stattfindet.

e Bei sonstiger vertraglicher Beziehung, z.B. als Lieferant, Dienstleistungserbringer oder
Berater.

¢ Wenn wir aus gesetzlichen oder regulatorischen Griinden dazu verpflichtet sind.

e Wenn wir unsere Sorgfaltspflichten oder sonstige berechtigte Interessen wahrnehmen,
z.B. um Interessenkonflikte zu vermeiden, Geldwascherei oder sonstige Risiken zu
vermeiden, die Datenrichtigkeit sicherzustellen, die Bonitat zu prifen, die Sicherheit zu
gewahrleisten oder unsere Rechte durchzusetzen.

Detailliertere Informationen finden Sie in der Beschreibung der jeweiligen Kategorien von
Bearbeitungen in Ziff. 4

3. Kategorien von Personendaten

Welche Personendaten wir bearbeiten ist abhangig vom Zweck, fir den wir diese nutzen. Bei
diesen Informationen kann es sich unter Umsténden auch um besonders schiitzenswerte
Personendaten handeln. Wir sammeln folgende Kategorien von Personendaten:

Kontaktinformationen (z.B. Name, Vorname, Adresse, Telefonnummer, E-Mail)
Kundeninformationen (z.B. Geburtsdatum, Nationalitat, Beruf, Titel, Stellenbezeichnung)
Risikobewertungsdaten (z.B. Bonitatsinformationen, Handelsregisterdaten)
Webseitendaten (z.B. IP-Adresse, Gerateinformation (UDI), Informationen zum Browser,
Webseitennutzung (Analyse und Verwendung von Plugins, etc.)

e Marketinginformationen (z.B. Anmeldung Newsletter)


mailto:bruno.stieger@epekto.ch

Soweit dies erlaubt ist, entnehmen wir auch 6ffentlich zuganglichen Quellen (z.B.
Handelsregister, Presse, Internet) gewisse Daten wie lhre Adressen und ggf. Interessen und
weitere soziodemographische Daten (fir Marketing), Daten im Zusammenhang mit der
Benutzung der Website (z.B. IP-Adresse, MAC-Adresse des Smartphones oder Computers,
Angaben zu lhrem Gerét und Einstellungen, Cookies, Datum und Zeit des Besuchs,
abgerufene Seiten und Inhalte, benutzte Funktionen, verweisende Website,
Standortangaben).

4. Zwecke der Datenbearbeitung und Rechtsgrundlage
4.1. Erbringung von Dienstleistungen

Wir bearbeiten in erster Linie die Personendaten, die wir im Rahmen unserer
Mandatsbeziehungen mit unseren Kunden und sonstigen Vertragsbeziehungen mit
Geschaftspartnern von diesen und weiteren daran beteiligten Personen erhalten.

4.2. Nutzung unserer Webseite

Um unsere Webseite zu nutzen, missen keine Personendaten offengelegt werden. Der
Server erfasst jedoch mit jedem Aufruf eine Reihe von Benutzerinformationen, welche
vorubergehend in den Logfiles des Servers gespeichert werden. Bei der Nutzung dieser
allgemeinen Informationen findet keine Zuordnung zu einer bestimmten Person statt. Die
Erfassung dieser Informationen bzw. Daten ist technisch erforderlich, um unsere Webseite
anzuzeigen und dessen Stabilitat und Sicherheit zu gewahrleisten. Diese Informationen
werden zudem erhoben, um die Webseite zu verbessern und ihre Nutzung zu analysieren.
Dabei handelt es sich insbesondere um folgende Informationen:

» Kontaktinformationen (z.B. Name, Vorname, Adresse, Telefonnummer, E-Malil)
» Weitere Informationen, die sie uns via die Webseite Ubermitteln

« Automatisch an uns oder unsere Dienstleister Gbermittelte technische Informationen,
Informationen zum Nutzerverhalten oder der Einstellungen der Webseite (z.B. IP-Adresse,
UDI, Geréatetyp, Browser, Anzahl Klicks auf der Seite, Offnen des Newsletters, Klick auf
Links, etc.

Diese Personendaten bearbeiten wir fir die beschriebenen Zwecke gestiitzt auf die
folgenden Rechtsgrundlagen:

+ Wahrung berechtigter Interessen, (z.B. fir administrative Zwecke, um unsere Qualitat zu
verbessern, Daten zu analysieren oder unsere Dienstleistungen bekannt zu machen)

+ Einwilligung (z.B. in die Nutzung von Cookies oder den Newsletter).

4.3. Direkte Kommunikation und Besuche

Wenn Sie mit uns Kontakt aufnehmen (z.B. via Telefon, E-Mail oder Chat) oder wir Sie
kontaktieren, bearbeiten wir die dafiir notwendigen Personendaten. Diese werden von uns
fur eine gewisse Zeit aufbewahrt, um unsere Infrastruktur und unsere Informationen zu
schutzen. Fur die Durchfuhrung von Telefonkonferenzen, Online-Meetings,
Videokonferenzen und/oder Webinare («Online-Meetings») nutzen wir den Dienst «Microsoft
Teams»



5. Tracking-Technologien

Wir setzen auf unserer Website Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien, die
Ihr Browser automatisch erstellt und die auf Inrem Endgerét (Laptop, Tablet, Smartphone
0.4.) gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite besuchen.

Im Cookie werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit dem
spezifisch eingesetzten Endgerat ergeben. Dies bedeutet jedoch nicht, dass wir dadurch
unmittelbar Kenntnis von lhrer Identitat erhalten. Der Einsatz von Cookies dient einerseits
dazu, die Nutzung unseres Angebots fur Sie angenehmer zu gestalten. So setzen wir
sogenannte Session-Cookies ein, um zu erkennen, dass Sie einzelne Seiten unserer
Website bereits besucht haben. Diese werden nach Verlassen unserer Seite automatisch
gelbscht.

Daruber hinaus setzen wir ebenfalls zur Optimierung der Benutzerfreundlichkeit temporére
Cookies ein, die fur einen bestimmten festgelegten Zeitraum auf lhrem Endgerat gespeichert
werden. Besuchen Sie unsere Seite erneut, um unsere Dienste in Anspruch zu nehmen, wird
automatisch erkannt, dass Sie bereits bei uns waren und welche Eingaben und
Einstellungen sie getétigt haben, um diese nicht noch einmal eingeben zu missen. Zum
anderen setzten wir Cookies ein, um die Nutzung unserer Website statistisch zu erfassen
und zum Zwecke der Optimierung unseres Angebotes fur Sie auszuwerten. Diese Cookies
ermdglichen es uns, bei einem erneuten Besuch unserer Seite automatisch zu erkennen,
dass Sie bereits bei uns waren. Diese Cookies werden nach einer jeweils definierten Zeit
automatisch geldscht.

Die durch Cookies verarbeiteten Daten sind fur die genannten Zwecke erforderlich. Die
meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie konnen lhren Browser jedoch so
konfigurieren, dass keine Cookies auf Inrem Computer gespeichert werden oder stets ein
Hinweis erscheint, bevor ein neues Cookie angelegt wird. Die vollstéandige Deaktivierung von
Cookies kann jedoch dazu fiihren, dass Sie nicht alle Funktionen unserer Website nutzen
kénnen.

6. Datenweitergabe und Datentbermittlung

Wir geben Ihre Daten nur an Dritte weiter, wenn dies zur Erbringung unserer Leistung
notwendig ist, wenn diese Dritten flir uns eine Dienstleistung erbringen, wenn wir dazu
gesetzlich oder behdrdlich verpflichtet sind oder wenn wir ein (iberwiegendes Interesse an
der Weitergabe der Personendaten haben. Wir werden Personendaten ebenfalls an Dritte
weitergeben, wenn Sie dazu ihre Einwilligung erteilt oder uns dazu aufgefordert haben.

7. Datensicherheit

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen zum
Schutz lhrer Personendaten vor unberechtigtem Zugriff und Missbrauch wie etwa der Erlass
von Weisungen, Schulungen, IT- und Netzwerksicherheitslésungen, Zugangskontrollen und -
beschrankungen, Verschlusselung von Datentragern und Ubermittlungen,
Pseudonymisierung und Kontrollen.

8. lhre Rechte
Sie haben im Zusammen mit unserer Bearbeitung von Personendaten die folgenden Rechte:

* Recht auf Auskunft Gber zu lhnen bei uns gespeicherte Personendaten, den Zweck der
Bearbeitung, die Herkunft sowie tiber Empfanger oder Kategorien von Empfangern, an die
Personendaten weitergegeben werden.



+ Recht auf Berichtigung, falls Ihre Daten nicht korrekt oder nicht vollstéandig sind.
* Recht auf Einschrankung der Bearbeitung lhrer Personendaten

* Recht, die L6schung der bearbeiteten Personendaten zu verlangen

* Recht auf Datenlbertragbarkeit

* Recht einer Datenbearbeitung zu widersprechen oder eine Einwilligung zur Bearbeitung
von Personendaten jederzeit ohne Angabe von Griinden zu widerrufen.

+ Recht auf Beschwerde an eine zustandige Aufsichtsbehdrde, sofern rechtlich vorgesehen.

Um diese Rechte geltend zu machen, wenden Sie sich an die unter Ziff. 1 angegebene
Adresse. Bitte beachten Sie aber, dass wir uns vorbehalten, unsererseits die gesetzlich
vorgesehenen Einschrankungen geltend zu machen, etwa wenn wir zur Aufbewahrung oder
Bearbeitung gewisser Daten verpflichtet sind, daran ein Gberwiegendes Interesse haben
(soweit wir uns darauf berufen durfen) oder sie fur die Geltendmachung von Anspriichen
bendtigen. Falls Kosten fir Sie anfallen, werden wir Sie vorab informieren.

9. Anderung der Datenschutzerklarung

Wir behalten uns die jederzeitige Anderung dieser Datenschutzerklarung ausdrticklich vor.
Letzte Anderung: 26. Juni 2024



